ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

Допуск уполномоченных представителей потребителя услуг в пункты контроля и учета количества и качества электрической энергии в порядке и случаях, установленных договором об оказании услуг по передаче электрической энергии.
Круг заявителей:физические лица, юридические лица и индивидуальные предприниматели
Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания:не взимается
Условия оказания услуг (процесса):наличие группы по электробезопасности; наличиеписьменного обращения представителя (уполномоченного представителя) услуг с просьбой о допуске в пункты контроля и учета количества и качества электрической энергии
Результат оказания услуг (процесса): допуск уполномоченных представителей потребителя услуг в предварительно согласованные сроки в пункты контроля и учета количества и качества электрической энергии.
Общий срок оказания услуги (процесса):по результатам согласования и прохождения инструктажа.
Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):
	№
п/п
	Этап
	Содержание/условие этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1
	Регистрация и проверка заявки (запроса)
	Условие: наличие письменного обращения потребителя (уполномоченного представителя) услуг с просьбой о допуске в пункты контроля и учета количества и качества электрической энергииза 5 рабочих дней до планируемой даты
Содержание: реквизиты заявителя, место нахождения энергопринимающих устройств, номер договора энергоснабжения, контактные данные (включая номер телефона) заявителя, планируемая дата и время.
	Письменно, либо другим способом позволяющим подтвердить факт получения
	Регистрация в момент обращения либо с даты получения.
Проверка заявки не позднее 3 рабочих дней с момента регистрации.
	Приказ Министерства энергетики Российской Федерации от 07.04.2010 №149
Постановление Правительства РФ от 04.05.2012 №442

	2
	Согласование предложенных в заявке даты и времени
	Содержание: рассмотрение и согласование предложенных в заявке даты и времени допуска в пункты контроля и учета количества и качества электрической энергии. При несогласии с предложенными датой и (или) временем, заявителю направляется предложение и иными датой и (или) временем, после чего стороны обязаны согласовать иные дату и (или) время.
	Письменно, либо другим способом позволяющим подтвердить факт получения
	В течение 5 рабочих дней со дня получения заявки
	п.177 Постановление Правительства РФ от 04.05.2012 №442 

	3
	Проведение инструктажа
	Проведение вводного инструктажа в ОАО «УСК»
	Письменно
	После согласования даты проведения вводного инструктажа
	

	4
	Допуск уполномоченного представителя
	Условие: после прохождения вводного инструктажа

Содержание: подготовка рабочего места (проведение организационных и технических мероприятий по электробезопасности); осуществление допуска уполномоченного представителя в пункты контроля и учета количества и качества электрической энергии в сопровождении персонала ОАО «УСК».
	В электроустановках ОАО «УСК»
	После проведения вводного инструктажа.
	


ОАО «Ульяновская сетевая компания»

Адрес: 432023, Ульяновская область, г. Ульяновск, ул. Профсоюзная, 29

Телефон: (842)236-08-40, факс: (842)36-08-02

